
 

 

FICHE DE POSTE 
V. 2019 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

Intitulé de poste : MEDIATEUR SANTE-PAIRS 
 

 

 

 Etablissement : Saisir l’établissement et l’adresse

   Famille professionnelle :  PERS. EDUCATIFS ET SOCIAUX 

   Sous famille professionnelle :  PERS. EDUCATIFS ET SOCIAUX

   Emploi CCN03 : Moniteur Educateur 

   Position : 5

   Nom de l’établissement :  CSAPA PIERRE NICOLE 

   Service : Appartements thérapeutiques résidentiels et 

Centre Thérapeutique Résidentiel 

 

 

NOM : SAISIR 

PRÉNOM : SAISIR 

DATE DE PRISE DE POSTE : 12/12/2022 

Descriptif des missions  

DOCUMENT INTERNE /  DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES 

N+1
(Responsable d'équipe au 

sein d'un service socio-
éducatif)

COLLABORATEUR

(Médiateur santé pairs)



 

POSTE 
 

FINALITÉ Participer à l’action éducative, à l’animation et l’organisation de la vie quotidienne des usagers en 

favorisant l’alliance thérapeutique avec les personnes concernées par des troubles addictifs et le développement 

d’une approche orientée rétablissement  

Intégré aux équipes pluri professionnelles de soin en addictologie, il apporte un regard complémentaire et singulier par 

son expérience des troubles addictifs et son parcours de rétablissement étayés par la formation de licence de Sciences 

Sanitaires et Sociales – Parcours Médiateur Santé-Pair, qu’il suit parallèlement à l’année de sa prise de poste.  

Il mène des actions individuelles et collectives visant à favoriser le développement du pouvoir d’agir des patients ainsi 

que la promotion de la démocratie sanitaire au sein du CSAPA 

 

MISSIONS ET ACTIVITÉS Chaque mission est déclinée en activités. 

NB : décliner 5 missions et 8 activités au maximum / verbes d’action à l’infinitif 

 

MISSION 1 PARTICIPER A L’ACCOMPAGNEMENT DES USAGERS  

 Recevoir des patients, seul ou avec un autre professionnel, pour les informer et les guider dans leur parcours de soin et 
de rétablissement, sur leurs droits, leurs démarches sociales, leurs activités extérieures (sociales, culturelles, sportives, 
etc.)  

 Accompagner au quotidien les usagers dans leurs déplacements si nécessaires ou en allant à leur rencontre sur des 
temps formels, informels ou de la vie quotidienne 

 Participer à l'élaboration et à l'évaluation pluridisciplinaire du projet personnalisé des bénéficiaires,   

 Soutenir les usagers dans la détermination et l’atteinte de leurs objectifs en fonction de leurs projets de vie et de soins, 
et les aider à mettre en œuvre les actions 

 Favoriser et développer les capacités de socialisation, d'autonomie, d'intégration et d'insertion et le pouvoir d’agir des 
usagers 

 Participer aux réunions de service et de synthèse pour communiquer ses observations et aider les professionnels à 
comprendre les demandes et besoins spécifiques des patients  

 

MISSION 2 PARTICIPER AUX ATELIERS THERAPEUTIQUES DESTINES AUX USAGERS  

 

 Animer et co-animer des groupes de paroles et ateliers thématiques ou des médiations visant à promouvoir le 
rétablissement des résidents 

 Informer les usagers sur la Réduction des Risques et des Dommages, remettre le matériel, en expliquer l’utilisation 

 Permettre d’identifier et combattre la dépréciation de soi et l’auto stigmatisation et mener des actions en sens 

 Proposer des stratégies d’adaptation, d’autonomisation et d’autodétermination 

 
 

MISSION 3 PARTICIPER AUX PROJETS DU CSAPA  

 Participer aux différents projets de la structure en lien avec les équipes concernées : la collecte de produits, ateliers visant 
la problématique spécifique de la carcéralité, promotion de l’approche orientée rétablissement 

 Participer à la démarche qualité du CSAPA et favoriser la mise en œuvre de la démocratie sanitaire au sein du CSAPA 

 

 

 



 

MISSION 4 PROMOUVOIR LE DISPOSITIF AU SEIN DU RESEAU 
DE PARTENAIRES  

 

 Contribuer aux réunions de co-construction de projet avec l’ensemble des 
acteurs du secteur et partenaires : Narcotiques Anonymes (NA), les 
associations telles que Addictions France, ASUD… 

 Participer et accompagner les résidents aux instances de participation 
des résidents (CVS) et à des évènements extérieurs en lien avec le droit 
des personnes accompagnées (EGUS, réunions auto supports, assises du 
soin résidentiel…) 

 Etre en lien avec les groupes d’entraide et/ou d’auto supports afin d’en 
faciliter l’accès aux résidents 
 

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. 

 

 

COMPÉTENCES  

Compétences à mettre en œuvre ou à acquérir pour exercer le métier 

(10 compétences au maximum) 

 Sens de la relation humaine, de l’empathie, capacité à la relation individuelle 
et groupale, 

 Sens de l’organisation, méthodologie, sens des responsabilités et autonomie 

 Capacité à prendre de la distance avec son propre parcours 

 Aptitude à travailler en équipe pluridisciplinaire, engagement dans un projet 
professionnel et reconnaissance des métiers impliqués. 

 Connaissance des produits psychotropes, des principes de la RdrD et de 
l’addiction 

 Etre en capacité de mobiliser son parcours personnel et ses ressources afin 
de développer le pouvoir d’agir aux résidents. 

 Etre en capacité d’aider l’équipe pluridisciplinaire dans la compréhension, la prise en compte des difficultés des patients 
et dans l’identification de leurs ressources. 

 

PROFIL 

 
 Ayant recouru aux dispositifs de soins en addictologie en tant qu’usagers - patients, et engagé dans un parcours de 

rétablissement (si possible parcours résidentiel collectif (CTR, CT...).  

 Ayant un recul suffisant sur leur propre parcours de soins afin de pouvoir travailler dans le domaine de la psychiatrie et 
de la santé mentale (ne pas avoir été suivi/e ni accompagné/e soi-même au sein du CSAPA Pierre Nicole) 

 Ayant un niveau d’études Bac +2 ou bien un Bac validé ainsi qu’une expérience pouvant constituer un dossier de validation 
des acquis professionnels (VAP) ou de l’expérience (VAE) (Décrets n°93-538 du 27/03/1993 ou n°2002-590 du 
24/04/2002, relatifs à la VAE) afin de suivre la formation :  licence de Médiateur Santé-Pair portée par l’Université paris 
13 et le CCOMS, dont la prochaine promotion débutera le 13 février 2023 et se terminera en avril 2024. 

 Avoir une expérience du milieu carcéral constitue un atout 

 

 

MANAGEMENT : NON 

 

INTERLOCUTEURS 
PRINCIPAUX 

Interne CRF : Equipes 
pluridisciplinaires du CSAPA 

Externe CRF : Usagers - Acteurs du 
secteur addictologie et 
partenaires associatifs 
notamment : ASUD, AAF…  

 

CONDITIONS DE TRAVAIL 
PARTICULIÈRES 

 Suivre en parallèle la formation de 
licence de Médiateur Santé-Pair 
portée par l’Université paris 13 
et le CCOMS, dont la prochaine 
promotion débutera le 13 
février 2023 et se terminera en 
avril 2024.  


